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SCPC 2025/02820

REGULAMENTO DA PROMOGAO

“Dia das Maes 2025 - Shopping Total”
CERTIFICADO DE AUTORIZACI\O SPA/MF N° 05.041272/2025
EMPRESA PROMOTORA:

Empresa Mandataria:

1.1.1. Razdo Social: Porto Shop S/A

1.1.2. Endereco: Av. Cristovao Colombo, 545 - Floresta - Porto Alegre/RS -
90035-153

1.1.3. CNPJ: 05.047.690/0002-39

CRITERIO DE PARTICIPACAO:

A promocao “"Dia das Maes 2025 - Shopping Total”, doravante designada
“PROMOCAO” a ser realizada pelo “Shopping Total”, doravante designada
“Promotora”, no periodo de participacdo compreendido entre o dia 02 de
maio de 2025 o dia 12 de maio de 2025 ou enquanto durar o estoque de
2.581 (dois mil, quinhentos e oitenta e um) brindes, permitida somente a
pessoa, residente e domiciliada em territério nacional, interessada em
participar e que cumpram o disposto no presente regulamento, exceto
aquelas previstas no item 5.5.

2.1.1. A presente promogdo serd realizada simultaneamente com outra
promogcdo na modalidade de “Assemelhado a Concurso”, cujo periodo,
condicOes de participacdo, premiacdes e outras informagdes deverao
ser verificadas no respectivo regulamento no site do Shopping

Juntando R$ 300,00 (trezentos reais) ou mais em compras, nas lojas e
quiosques do Shopping Total participantes da promocgdo, o participante
desta tera direito a 01 (uma) participacdao na Cabine de Vento da promocdo,
nos termos deste regulamento.

2.2.1. A participacdo nesta promocdo € limitada a 01 (uma) participacdo na
cabine de vento da promocdo, durante toda a promogao, sendo que o
controle sera realizado pelo CPF do participante.

Poderdo ser somados dois ou mais comprovantes de compra a fim de
totalizar R$ 300,00 (trezentos reais) para obtencdo uma participacdo da
promogao, no entanto os valores residuais de determinado comprovante de
compra nao serdo cumulativos nem reaproveitados para essa promogao.

2.3.1. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que ndo serd permitida a
divisdo de valores de notas fiscais entre participantes,
independentemente de seu valor e o saldo remanescente acumulado,
ndo podera, em hipdtese alguma, ser transferido e/ou dividido com
outro participante, independentemente do grau de parentesco e/ou
amizade. Do mesmo modo, ndo sera permitida por forca de legislacao
fiscal a divisao de valores de notas fiscais entre participantes no ato
da compra.

CADASTRO NA PROMOGCAO: Os participantes poderdo se cadastrar nesta
promocao por meio de 02 (duas) opcodes diferentes de cadastro, a escolha
do participante e desde que observadas as condigcdes descritas nos itens
abaixo, no entanto poderao ser abertos outros canais para realizagdo do
cadastro afim de atende a todos.
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BALCAO DE TROCAS: O participante que optar em participar da
promocgdo através do Balcdo de trocas, deverd comparecer no
Shopping Total, periodo entre no periodo da promogao das 10h do dia
02 de maio de 2025 até as 18h do dia 12 de maio de 2025 ou
enquanto durar o estoque de 2.581 (dois mil, quinhentos e oitenta e
um) brindes, apresentar as notas fiscais ou cupons fiscais originais de
compra, emitidos no periodo entre o 02 de maio de 2025 até o dia 12
de maio de 2025, constando o numero do CNPJ da loja ou quiosque
participante da promocao, no qual realizou a compra, com o devido
endereco do Shopping Total, como também, apresentar um
documento de identificagdo seu com foto e informar obrigatoriamente
todos os seus dados cadastrais, nome, enderego completos, nimero
da carteira de identidade (RG) e do CPF, telefones (com DDD), e-
mail, a um dos promotores, que fard a conferéncia das notas e/ou
cupons fiscais e ira liberar a participagdo na cabine de vento da
promocgao.

2.4.1.1. O balcdo de trocas funcionard nos dias 04 e 11/05 das 12h
as 20h e no dia 12/05 das 10h as 18h ou enquanto durar o
estoque de brindes. Todavia, na hipétese de modificacdo de
funcionamento do Shopping Total, e/ou da central de trocas,
este funcionara em conformidade com o novo horario de
funcionamento estabelecido na central de trocas da
promogcao, conforme decisdao da empresa Promotora.

SITE: O participante que optar em participar da promogado através do
site, devera realizar seu cadastro pessoal e de suas notas fiscais
através do site promocdo.shoppingtotal.com.br, seguindo os passos
solicitados no aplicativo no periodo da promogdo das 10h do dia 02
de maio de 2025 até as 18h do dia 12 de maio de 2025 ou enquanto
durar o estoque de 2.581 (dois mil, quinhentos e oitenta e um)
brindes e entdo fazer o upload das fotos das notas fiscais de compras
realizadas no periodo da promogao do dia 02 de maio de 2025 até o
dia 12 de maio de 2025, aguardando seu completo envio e
confirmacao de validacao pelo sistema.

Ndo sera permitido que terceiros efetuem o cadastro/troca em nome
do participante da promogdo, mesmo que este representante
apresente os documentos originais do titular da nota e/ou cupom
fiscal.

Menores de 18 anos deverdao estar devidamente acompanhando por
um responsavel legal, no momento da participagao.

E obrigatério que o participante desta promocdo cadastre seus dados
pessoais validos e atualizado, uma vez que esses serdo utilizados para
identificacdo e localizacao de cada ganhador desta promocgdo e consequente
entrega do prémio. Dessa forma, a Promotora da promogdo ndo sera
responsavel de ficar impossibilitada de entregar o prémio, em razdo do
fornecimento de dados incompletos e incorretos.

Os participantes assumem total responsabilidade pelos dados cadastrados e
enviados na promocgdo, para comunicacdo e entrega do prémio, nao
podendo imputar a quem quer que seja a responsabilidade pelo nao
recebimento decorrente de incorregdo nos dados informados, ou auséncia de
local para recebimentos do prémio.
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Considerando que o cadastro na promogao sera informatizado, no caso de
uma eventual falha do sistema sera solicitada a imediata reparagdo, no
entanto, serd necessario que o interessado em participar da promogao
aguarde até que o retorno do referido sistema, mesmo que seja necessario
acessar o sistema em outra data ou horario, durante o periodo de
participacdo da promogao, consequentemente, sem caracterizar qualquer
tipo de O0nus para a empresa, em qualquer um dos casos, uma vez que as
Roleta da promocdo serdo eletronicas e somente poderdao ser geradas pelos
sistema.

A empresa Promotora podera ainda, por motivos de forca maior, suspender
por curto periodo a troca promocional, sendo certo que, nessa hipotese, a
empresa Promotora tomara as medidas necessarias para solucionar o
problema e retomar o sistema informatizado, o mais rapido possivel,
permanecendo inalteradas as regras e condicdes de validade de participagao
desta promocgao.

A Cabine de Vento, que consistem em uma Cabina onde o participante
entrara e ficard por no maximo 10 segundos dentro da Cabine de Vento para
tentar pegar um papel que podera ou ndo estar contemplado com um dos
brindes da promogao.

2.6.1. Caso o participante da Cabine de Vento pegue mais de um papel na
Cabine, o mesmo devera escolher de forma aleatoéria apenas um dos
papéis para verificagdo se foi ou ndao contemplado.

As notas fiscais e/ou cupons fiscais emitidos de 02 de maio de 2025 a 12 de
maio de 2025 serdo considerados, estando certo de que qualquer periodo
antes e/ou depois deste periodo de realizagdo promocional sera
desconsiderado para efeitos de troca.

Visando garantir, ainda, a idoneidade da promogdo, no caso de apresentagao
pelo participante de mais de 03 (trés) comprovantes de compra emitidos
pelas mesmas lojas e/ou quiosques participantes e/ou mesmos Fast-foods
e/ou restaurantes participantes, com numeracdo sequenciada ou ndo,
contendo a mesma data de emissdao ou, ainda, independentemente da data
de emissdo da nota/cupom fiscal, o Shopping se reserva o direito de
consultar a loja emitente, bem como a sua Administracdo, antes de gerar a
roleta de participacdo correspondentes a estas notas. Em caso de
confirmacao de alguma irregularidade, as respectivas notas/cupons fiscais
serao invalidadas para efeito de participacdao nesta promocao.

As notas e/ou cupons fiscais referentes as compras realizadas em
drogarias/farmacias, somente serdo consideradas para efeito de gerar a
Roleta para participacdo nesta promocdo, quanto aos artigos de higiene
pessoal, perfumaria e cosméticos, portanto, a compra de medicamentos néo
sera computada.

No caso das agéncias de viagem e prestadores de servico, sera aceito para
participar da promogdo comprovante de compra, mediante apresentacao de
recibo ou contrato com CNPJ, endereco da loja no Shopping Total, data e
valor da compra.

Nos casos de lojas que possuam Centro de Distribuicao de Mercadorias
localizado fora do Shopping Total, serdo aceitos os “Pedidos de Compra”,
caso o pedido seja entregue apds a data de término da promocgdo, desde
que possua também o carimbo com CNPJ] da Loja do Shopping Total e
assinatura do responsavel da loja pelo documento, no lugar da nota fiscal,
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tendo em vista que a nota fiscal é enviada somente na entrega do produto.
Nestes casos, apds receber o produto, o cliente ndo podera participar
novamente da promogdo com a nota fiscal correspondente ao “Pedido de
Compra” ja utilizado.

No que se refere as lojas e quiosques do Shopping Total, participantes da
promocdo, que por razdes tributarias, sdo desobrigados de emitir nota fiscal
ou cuja nota fiscal é entregue somente apds o pagamento do produto, a
Promotora se reserva o direito de apreciar cada caso, com base no tipo de
comprovante de compra a ser apresentado pelo participante no ato do
cadastro, para que este possa ter direito a Roleta da promocdo, cabendo a
Promotora a decisao final.

Para as lojas participantes que emitem/enviam nota fiscal eletrénica aos
clientes, somente poderd ser cadastrada pelo proprio participante
identificado na nota fiscal eletronica, ou seja, ndo sera permitida a troca da
Nota fiscal em nome de terceiros.

N3o serdao validos para participar da promocdo e, portanto, ndo serao
aceitos para efeitos de troca nesta promocgao: nota(s) e/ou cupom(ns)
fiscal(is) emitidos por lojas ou quiosques ndo participantes da presente
promocdo, ilegivel(is), rasurado(s) ou que tenham qualquer tipo de
modificacdo; nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) relativas a aquisicdo dos
servicos de estacionamento, servigos bancarios, cdmbio, lotérica, clinicas de
exames laboratoriais e diagndsticos por imagem, médicas e odontoldgicas;
nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) emitidas em nome de pessoa juridica;
comprovantes de cinemas, de estacionamentos e de ingressos de shows,
espetaculos, etc; comprovantes isolados de pagamentos com cartdo de
crédito e/ou débito ou extrato bancario comprovando o débito, devendo
sempre ser apresentada a respectiva nota fiscal ou cupom fiscal original
referente a compra realizada; reimpressdo de comprovantes de vendas pela
internet, telefone ou correios; notas e/ou cupom(ns) fiscal(is) referentes a
compras de produtos vedados pelo Art. 10 do Decreto 70951/72, sendo
estes: medicamentos, armas e municdes, explosivos, fogos de artificio ou de
estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados.

Da mesma forma, ndo serdo validos para participar da promogdo
comprovantes bancarios, lotéricos, dos correios, de clinicas médicas, planos
de saude, estacionamento, cinema (exceto produtos da Bomboniere), casa
de cadmbio, correios, compra/financiamento/consoércio de imdvel, automovel
e moto, bem como qualquer outro servico que nao tenha nota fiscal com
nome do estabelecimento, CNPJ e endereco localizado no Shopping Total.

Os participantes da promocdao concorrerdo aos brinde instantaneos,
indicados no item 3.1 deste regulamento, de entre as 10h do dia 02 de maio
de 2025 até as 20h do dia 12 de maio de 2025 ou enquanto durar o estoque
de brindes, caracterizando-se assim a dependéncia exclusiva do caso de
acordo com o artigo 24, paragrafo 1°, do Decreto 70.951 de 09 de agosto de
1972.

2.16.1. Para efeito de participagdo na promogdo sera contabilizado a ordem
de acionamento/giro da Roleta, ou seja, sera considerada a
posicao/ordem de contemplacdo em que o participante clicar na
Roleta para Gira-la, conforme ordem definida em sigilo com junto a
SPA/MF. N&o serd roleta e sim cabine com papéis acionada com
ventilacao.
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Durante o periodo da promogao estdo previstos a participacdo de
aproximadamente 2.581 (dois mil, quinhentos e oitenta e um) participantes,
sendo que serao contemplados durante toda a promocgao aproximadamente
2.581 (dois mil, quinhentos e oitenta e um) clientes, sendo que a proporgao
sera de 1/1

2.18. Caso todos os 2.581 (dois mil, quinhentos e oitenta e um) prémios
sejam distribuidos antes do término, a campanha sera considerada
encerrada, dando-se ampla divulgacao aos clientes.

3. BRINDES:

3.1. Serdo distribuidos 2.581 (dois mil, quinhentos e oitenta e um) prémios para
os clientes do Shopping Total no periodo de 02 de maio de 2025 al2 de
maio de 2025 ou enquanto durar o estoque.

Qtd de . - Valor do
Brindes Descricao do Brinde Brinde
150 |01 (um) Guarda-chuva invertido R$ 62,50
300 |01 (uma) Sacola Algodao Cru 190gr R$ 11,90
200 |01 (uma) Garrafa Plastico 700ml R$ 21,90
209 |01 (uma) Caderneta R$ 10,10
26 |01 (um) Guarda-sol R$ 93,80
52 |01 (uma) Sacola Térmica R$ 14,67
100 |01 (um) Copo Térmico ¢/ Abridor 500ml| R$ 39,90
400 |01 (uma) Necessaire Poliester R$ 8,89
74 |01 (uma) Mochila Saco R$ 7,20

20 |01 (um) Voucher Natura R$ 50,00

1000 |01 (um) Par de Ingressos de Cinema R$ 12,00
50 |01 (uma) Sessdo de Depilacdo R$ 100,00

4, PREMIACAO TOTAL:
Quantidade total de brindes Valor total da promocao
2.581 R$ 48.716,34

5. CRITERIOS DE DESCLASSIFICA(}f\O:

5.1. N&o terdo validade inscricdes que ndo preencherem as condicbes basicas
previstas neste regulamento e que impossibilitarem a verificacdo de sua
autenticidade.

5.2. Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promocdo em
caso de comprovacdo de fraude, de ndo preenchimento dos requisitos
previamente determinados e/ou em decorréncia da prestacdo de
informagbes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do
regulamento da promogao.

5.3. Uma vez identificada a pratica de ato tipificado como ilicito penal, o

contemplado respondera pelo crime de falsificacdo de documentos ou uso de
documento falso, sem prejuizo de responder civilmente por seus atos.
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O participante inscrito nesta promogdo devera armazenar a(s)
nota(s)/cupom(ns) fiscal(is) cadastrado(s) até o término da promocao,
sendo que, aos contemplados, ser-lhes-3a solicitado, apresentar as Empresas
Promotoras o(s) referido(s) documento(s), dentro do periodo de participagao
correspondente, para validacdo da condicdo de contemplado e entrega do
prémio, sob pena de desclassificacdo.

N3o poderdo participar da promocdo os proprietarios e funcionarios das
lojas, espacos comerciais e quiosques do Shopping Total, as pessoas
juridicas, os sbécios, acionistas e funcionarios do Shopping Total, da
Administradora do Shopping, do Condominio, Associacdao dos Lojistas, Fundo
de Promocgdes, das empresas terceirizadas que prestam servicos ao
Shopping Total, e ainda de quaisquer empresas diretamente envolvidas com
esta promocao e seus respectivos funcionarios. Aqueles que infringirem o
aqui disposto poderdo ser acionados, judicial ou extrajudicialmente, pelo
promotor da campanha.

ENTREGA DOS BRINDES:

O prémio sera entregue ao respectivo contemplado no balcdo de trocas do
Shopping Total localizado Av. Cristévao Colombo, 545 - Floresta - Porto
Alegre/RS, no momento da contemplagao.

Para a retirada e/ou entrega do prémio, o ganhador deverd apresentar
documentagdao comprobatoéria original e copia do RG/CNH e CPF. O prémio
ndo podera ser retirado por terceiros.

O prémio distribuido deverd ser livre e desembaracado de qualquer 6nus
para o contemplado.

Nos termos da legislacdo em vigor, ndo sera permitida a conversdao do
prémio em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a
transferéncia do prémio a terceiro, que nao o contemplado, em data anterior
a sua efetiva entrega e integralizacdo ao patrimoénio deste.

Ocorrerd prescricdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta)
dias apds a data do sorteio da promogdo. Ocorrendo a prescrigdo ora
mencionada ndo cabera ao vencedor qualquer tipo de reclamacdo e/ou
reivindicagdo, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho e ndo reclamados
reverterdao como Renda da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com
0 Art. 6° do Decreto n°® 70951/72.

As obrigacOes e responsabilidade, se houver, da empresa promotora com o
participante ganhador encerram-se no momento da entrega do prémio, ndo
cabendo ao contemplado discutir ou redefinir as condicdes e/ou premissas
da promocgdo ou do prémio.

DISPOSICOES GERAIS:

O regulamento da promogdo esta disponivel no balcdo de trocas da
promogao e no site www.shoppingtotal.com.br.

A simples participacdo nesta promogao significa que o participante conhece e
aceita plenamente todas as normas expressas no presente regulamento,
aceita fornecer os dados cadastrais e concorda em ser contatado pela
empresa promotora por meio de e-mail, mensagem ou qualquer outra forma
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de contato, salvo quando o participante informar que nao aceita ser
contatado pela empresa promotora.

O participante, autoriza e declara seu expresso consentimento quanto ao
uso de seus dados pessoais coletados para fins dessa campanha g, ainda, a
sua utilizacdo para fins de recebimento de informes sobre campanhas
promocionais, envio de ofertas e demais campanhas da promovente.

Os dados pessoais e dados pessoais sensiveis sdo tratados pelo Shopping
Total nos termos da Lei n® 13.709/18 (LGPD) e da Politica de Privacidade
disponivel no link politica-de-privacidade

7.4.1. A sua privacidade ¢é importante para nds, por isso n&o
compartilhamos suas informacgoes pessoais.

Os dados serao compartilhados apenas com as empresas contratadas pela
Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de
dados, pela contabilidade, pela auditoria, pela autorizacdo e prestacdo de
contas da promocdo junto a SPA/MF, pela assessoria juridica, pela entrega
dos prémios, todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar
a presente promocdo. Os dados também serdo compartilhados com a
SPA/MF, érgado publico responsavel pela autorizacdo, regulacao e fiscalizacao
das promogdes comerciais, em atengao a legislagdo que rege o tema.

As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente Promocdo
serdo, preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 03 (trés)
representantes das Empresas Promotoras. Na eventualidade de ndo se
atingir um consenso apds a atuacdo da comissao, a questao devera, entao,
ser submetida a apreciagcdo da SPA/MF. No siléncio injustificado das
Empresas Promotoras, bem como em razdo de decisdo insatisfatéria que
esta vier a adotar quanto a eventuais solicitacdes de esclarecimentos que
Ihe forem apresentadas, poderdo os vendedores participantes da Promocao,
apresentar suas reclamagdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos
o6rgdos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Ocorrerd prescricdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta)
dias apdés a data de término da promocdo. Ocorrendo a prescricdo ora
mencionada ndo cabera ao vencedor qualquer tipo de reclamacdo e/ou
reivindicagdo, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho e ndo reclamados
reverterdao como Renda da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com
0 Art. 6° do Decreto n°® 70951/72.

Fim do prazo da Promocao e/ou esgotado os brindes da promocao, qualquer
compra/pagamento efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos
demais requisitos deste Regulamento, ndo ensejard ao mesmo o
recebimento de qualquer brinde, dinheiro, troca por outro produto ou
devolucdo do dinheiro gasto com os Produtos Participantes ou reembolso de
qualquer outra despesa aqui ndo prevista.

Fica, desde jda, eleito o foro da comarca do participante para solugdo de
qguaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente promocao.

Esta promogado estd de acordo com a legislagdo vigente (Lei n.2 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.© 70.951/72 e Portaria MF 7.638/22) e obteve
o Certificado de Autorizaciao SPA/MF n°. 05.041272/2025 expedido
pelo Ministério da Fazenda.
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SCPC 2025/02819

REGULAMENTO DA PROMOGAO

“Dia das Maes 2025 - Shopping Total”

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/MF N° 06.041268/2025

EMPRESAS PROMOTORAS:

Empresa Mandataria:

1.1.1. Razdo Social: Porto Shop S/A

1.1.2. Enderecgo: Av. Cristovao Colombo, 545 - Floresta — Porto Alegre/RS -
90035-153

1.1.3. CNPJ: 05.047.690/0002-39

CRITERIO DE PARTICIPAGCAO:

A promocdo “Dia das Maes 2025 - Shopping Total”, doravante designada
“PROMOCAO” a ser realizada pelo “Shopping Total”, doravante designada
“Promotora”, no periodo de participacao compreendido entre o dia 02 de maio
de 2025 até o dia 12 de maio de 2025, é permitida somente a pessoa fisica,
residente e domiciliada em territério nacional, interessada em participar e que
cumpram o disposto no presente regulamento, exceto aquelas previstas no
item 6.4.

2.1.1. A presente promogdo serd realizada simultaneamente com outra
promocao na modalidade de “Assemelhado a Vale-Brinde”, cujo
periodo, condicdoes de participacdo, premiacoes e outras informacoes
deverdo ser verificadas no respectivo regulamento no site do Shopping.

Juntando R$ 300,00 (trezentos reais) gastos em compras, nas lojas e
quiosques do Shopping Total participantes da promocdo, o participante desta
terd direito a 01 (um) cupom de participacdo, nos termos deste regulamento.

Poderao ser somados dois ou mais comprovantes de compra a fim de totalizar
R$ 300,00 (trezentos reais) para troca de cupom, sendo cumulativos e
reaproveitados os valores residuais de determinado comprovante de compra
para essa promocao. Dentro do periodo de promocao.

2.3.1. A cada R$ 300,00 (trezentos reais) em compras, o cliente tera direito
a 01 (um) cupom. Nao ha limite de trocas por cliente, assim comprando
multiplos de R$ 300,00 (trezentos reais) o cliente receberd a
quantidade de cupons proporcional ao valor de suas compras.
Exemplo: juntando R$ 600,00 (seiscentos reais) em compras, tera
direito a 02 (dois) cupons e assim sucessivamente. Entretanto, uma
transacdo no valor de R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais) dara
direito a troca de somente 01 (um) cupom, sendo que neste caso, os
R$ 50,00 (cinquenta reais) de saldo remanescente acumulado serdo
cadastrados no sistema para serem somados aos valores das proximas
transacdes para serem utilizados nas préximas trocas de cupons desta
promocgao.

2.3.2. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que ndo sera permitida a
divisdo de valores de notas fiscais entre participantes,
independentemente de seu valor e o saldo remanescente acumulado,
nao podera, em hipdtese alguma, ser transferido e/ou dividido com
outro participante, independentemente do grau de parentesco e/ou
amizade. Do mesmo modo, ndo sera permitida por forca de legislacao



2.4.

fiscal a divisao de valores de notas fiscais entre participantes no ato da
compra.

O CADASTRO NA PROMOCAO: Os participantes poderdo se cadastrar nesta
promogao por meio de 02 (duas) opcoes diferentes de cadastro, a escolha do
participante e desde que observadas as condicdes descritas nos itens abaixo,
no entanto poderdo ser abertos outros canais para realizacdo do cadastro afim
de atende a todos.

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.

BALCAO DE TROCAS: O participante que optar em participar da
promocgdo através do Balcdo de trocas, devera comparecer no
Shopping Total, periodo entre no periodo da promogdo das 10h do dia
02 de maio de 2025 até as 20h do dia 12 de maio de 2025, apresentar
as notas fiscais ou cupons fiscais originais de compra, emitidos no
periodo entre o 02 de maio de 2025 até o dia 12 de maio de 2025,
constando o nimero do CNPJ] da loja ou quiosque participante da
promocao, no qual realizou a compra, com o devido endereco do
Shopping Total, como também, apresentar um documento de
identificacdo seu com foto e informar obrigatoriamente todos os seus
dados cadastrais, nome, endereco completos, nimero da carteira de
identidade (RG) e do CPF, telefones (com DDD), e-mail, a um dos
promotores, que fara a conferéncia das notas e/ou cupons fiscais e fara
a impressao dos cupons a que teve direito.

2.4.1.1. 0 balcao de trocas funcionara nos dias 04 e 11/05 das 12h as
20h e no dia 12/05 das 10h as 18h. Todavia, na hipotese de
modificacdo de funcionamento do Shopping Total, e/ou da
central de trocas, este funcionard em conformidade com o
novo horario de funcionamento estabelecido na central de
trocas da promocgao, conforme decisdo da empresa Promotora.

SITE: O participante que optar em participar da promocdo através do
site, devera realizar seu cadastro pessoal e de suas notas fiscais
através do site promocao.shoppingtotal.com.br, seguindo os passos
solicitados no aplicativo no periodo da promocdo das 10h do dia 02 de
maio de 2025 até as 20h do dia 12 de maio de 2025 e entdo fazer o
upload das fotos das notas fiscais de compras realizadas no periodo da
promocdo do dia 02 de maio de 2025 até o dia 12 de maio de 2025,
aguardando seu completo envio e confirmacdao de validacdao pelo
sistema.

N3o sera permitido que terceiros efetuem o cadastro/troca em nome
do participante da promocdao, mesmo que este representante
apresente os documentos originais do titular da nota e/ou cupom fiscal.

Além dos clientes do Shopping, poderdo participar da promocdo os
Vendedores das lojas do Shopping Total, para isso o cliente do
shopping deverad informar nome de um dos vendedores que lhe
atendeu na respectiva loja, sendo valido a indicagdo de apenas 01 (um)
vendedor por cupom fiscal, para devido cadastramento no balcdao de
trocas localizado no Shopping, sendo que automaticamente sera
gerado um cupom ao vendedor indicado por cupom fiscal o qual serd
depositado pelo promotor do balcdo em urna especifica para
vendedores.

E obrigatério que o participante desta promocdo cadastre seus dados
pessoais validos e atualizado, uma vez que esses serao utilizados para



2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

identificacdo e localizagdo de cada ganhador desta promocdo e
consequente entrega do prémio. Dessa forma, a Promotora da
promocdo ndo sera responsavel de ficar impossibilitada de entregar o
prémio, em razao do fornecimento de dados incompletos e incorretos.

2.4.6. Os participantes assumem total responsabilidade pelos dados
cadastrados e enviados na promocdo, para comunicacao e entrega do
prémio, ndo podendo imputar a quem quer que seja a responsabilidade
pelo nao recebimento decorrente de incorrecao nos dados informados,
ou auséncia de local para recebimentos do prémio.

2.4.7. Menos de 18 anos deverdo estar devidamente acompanhando por um
responsavel legal, no momento da participagao.

Apds a conclusdo do cadastro através do Site o participante devera
comparecer no balcdo de trocas localizado nas dependéncias do Shopping,
informar os dados pessoais, realizar a impressao os cupons gerados na
promogcao e em seguida deposita-los na urna. Caso o cliente ndo compareca
no balcdo da promocdo para realizar a impressao dos seus cupons até o
término do periodo de participacdo, o Shopping, na presenca de um
responsavel realizara a impressdo dos cupons que estiverem validados e que
ndo foram impressos até o dia 12 de maio de 2025, para que 0s mesmos
sejam depositados na urna e participem do sorteio.

2.5.1. Os cupons de participacdo deverdo ser depositados na urna que esta
localizada no Shopping até o dia 12 de maio de 2025, conforme as
condicdes estabelecidas neste regulamento.

Considerando que o cadastro na promogao sera informatizado, no caso de
uma eventual falha do sistema e/ou da impressora dos cupons, sera solicitada
a imediata reparacdo, no entanto, serd necessario que o interessado em
participar da promogdo aguarde até que o retorno do referido sistema e/ou
conserto da impressora, mesmo que decida retornar em outra data ou que
estejam em horario proximo ao encerramento das operagdes do Shopping,
consequentemente, sem caracterizar qualquer tipo de 6nus para a empresa,
em qualquer um dos casos, uma vez que os cupons validos somente poderdo
ser emitidos por tais sistema e impressora.

A empresa Promotora podera ainda, por motivos de forca maior, suspender
por curto periodo a troca promocional, sendo certo que, nessa hipodtese, a
empresa Promotora tomara as medidas necessarias para solucionar o
problema e retomar o sistema informatizado, o mais rapido possivel,
permanecendo inalteradas as regras e condicOes de validade de participacao
desta promocgao.

As notas e/ou cupons fiscais poderdo ser cadastradas apenas uma Unica vez
durante toda a promocdo, apdés o cadastro a mesma serd bloqueada pelo
sistema ndo sendo permitido novo cadastramento da mesma na promogao.

Nao havera limites de cupons de participacdo por participante, podendo cada
participante concorrer em quantos cupons desejar, desde que atenda as
condigdes previstas neste regulamento.

As notas fiscais e/ou cupons fiscais emitidos de 02 de maio de 2025 a 12 de
maio de 2025 serdo considerados, estando certo de que qualquer periodo
antes e/ou depois deste periodo de realizacdo promocional sera
desconsiderado para efeitos de troca.



2.11.

2.12,

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

Visando garantir, ainda, a idoneidade da promogdo, no caso de apresentagao
pelo participante de mais de 02 (dois) comprovantes de compra emitidos pelas
mesmas lojas e/ou quiosques participantes e/ou 03 (trés) comprovantes de
compra emitidos pelos mesmos Fast-foods e/ou restaurantes participantes,
com numeragao sequenciada ou ndao, contendo a mesma data de emissao ou,
ainda, independentemente da data de emissdao da nota/cupom fiscal, o
Shopping se reserva o direito de consultar a loja emitente, bem como a sua
Administracdo, antes de entregar os cupons de participacdo correspondentes
a estas notas. Em caso de confirmacdo de alguma irregularidade, as
respectivas notas/cupons fiscais serdo carimbadas e invalidadas para efeito
de participacdo nesta promocao.

As notas e/ou cupons fiscais referentes as compras realizadas em
drogarias/farmacias, somente serdo consideradas para efeito de atribuicdo de
cupons para participagcdo nesta promocao, quanto aos artigos de higiene
pessoal, perfumaria e cosméticos, portanto, a compra de medicamentos ndo
sera computada.

No caso das agéncias de viagem e prestadores de servico, sera aceito para
participar da promogao comprovante de compra, mediante apresentacao de
recibo ou contrato com CNPJ, enderego da loja no Shopping Total, data e valor
da compra.

Nos casos de lojas que possuam Centro de Distribuicdo de Mercadorias
localizado fora do Shopping Total, serao aceitos os “Pedidos de Compra”, caso
o pedido seja entregue apds a data de término da promocdo, desde que
possua também o carimbo com CNPJ da Loja do Shopping Total e assinatura
do responsavel da loja pelo documento, no lugar da nota fiscal, tendo em vista
gue a nota fiscal é enviada somente na entrega do produto. Nestes casos,
ap6s receber o produto, o cliente ndo poderd participar novamente da
promocdo com a nota fiscal correspondente ao “Pedido de Compra” ja
utilizado.

No que se refere as lojas e quiosques do Shopping Total, participantes da
promogcdo, que por razdes tributarias, sdo desobrigados de emitir nota fiscal
ou cuja nota fiscal é entregue somente apds o pagamento do produto, a
Promotora se reserva o direito de apreciar cada caso, com base no tipo de
comprovante de compra a ser apresentado pelo participante na central de
trocas, para que este possa ter direito aos cupons da participacdo na
promocdo, cabendo a Promotora a decisdo final.

Para as lojas participantes que emitem/enviam nota fiscal eletrénica e/ou
notas fiscais identificadas com CPF, somente poderdo ser cadastradas pelo
proprio participante identificado na nota fiscal, ou seja, ndo sera permitida a
troca da Nota fiscal em nome de terceiros, independente do grau de
parentesco, ou seja, as notas fiscais identificadas com CPF, somente poderao
ser cadastradas no nome do préprio participante.

N3o serdo validos para participar da promocgdo e, portanto, ndo serdo aceitos
para efeitos de troca nesta promocdo: nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is)
emitidos por lojas ou quiosques nao participantes da presente promogao,
ilegivel(is), rasurado(s) ou que tenham qualquer tipo de modificacdo; nota(s)
e/ou cupom(ns) fiscal(is) relativas a aquisicdo dos servicos de
estacionamento, servigos bancarios, cadmbio, lotérica, clinicas de exames
laboratoriais e diagnédsticos por imagem, médicas e odontoldgicas; nota(s)
e/ou cupom(ns) fiscal(is) emitidas em nome de pessoa juridica; comprovantes
de cinemas, de estacionamentos e de ingressos de shows, espetaculos, etc;
comprovantes isolados de pagamentos com cartdao de crédito e/ou débito ou



2.18.

3.1.

3.2.

extrato bancario comprovando o débito, devendo sempre ser apresentada a
respectiva nota fiscal ou cupom fiscal original referente a compra realizada;
reimpressao de comprovantes de vendas pela internet, telefone ou correios;
notas e/ou cupom(ns) fiscal(is) referentes a compras de produtos vedados
pelo Art. 10 do Decreto 70951/72, sendo estes: medicamentos, armas e
municoes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas,
fumo e seus derivados.

Da mesma forma, ndo serdao validos para participar da promogao
comprovantes bancarios, lotéricos, dos correios, de clinicas médicas, planos
de saude, estacionamento, cinema (exceto produtos da Bomboniere), casa de
cambio, correios, compra/financiamento/consorcio de imdvel, automovel e
moto, bem como qualquer outro servigo que ndo tenha nota fiscal com nome
do estabelecimento, CNPJ e endereco localizado no Shopping Total.

APURAGAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

As apuracbes ocorrerdo no Shopping Total, localizada na Av. Cristovdo
Colombo, 545 - Floresta — Porto Alegre/RS - 90035-153, conforme a datas e
horarios descritos na tabela abaixo.

Sera distribuido 01 (um) prémio entre todos os clientes, participantes da
promocao “Dia das Maes 2025 - Shopping Total” conforme descricao
abaixo:

Periodo de
Participacao

Data da
Apuracao

Qtd de
Prémios

Descricao de cada prémio

02/05/2025
as 10h a
11/05/2025
as 20h

12/05/2025
as 18h

01 prémio
sorteado

Premiagdo para o cliente:

01 (um) Vale compra no valor de
R$ 20.000,00 (vinte mil reais), entregue
através de Totaletas para ser utilizado
exclusivamente nas lojas do Shopping
Total.

3.3. Haverad o sorteio de 10 (dez) prémios para vendedores, participantes da
promocao “Dia das Maes 2025 - Shopping Total” conforme descricdo
abaixo:

Periodo de Data da Qtd de I A -
< - ~ ~ ~ - Descrigao de cada prémio
Participacao | Apuracgao Premios
Premiacdo para o cliente:
02/05/2025 10 20 100 01 (um) Vale compra no valor de
as 10h a 12/05/2025 Mo R$ 100,00 (cem reais), entregue através
11/05/2025 as 17h30 P de  Totaletas para ser utilizado
. sorteado . . .
as 20h exclusivamente nas lojas do Shopping
Total.
4. PREMIAGCAO TOTAL

Quantidade Total de Prémios

Valor Total da Promocao R$

11

R$ 21.000,00

5.

FORMA DE APURAGAO:




5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Todos os cupons depositados na urna (clientes) da promogao participarao da
apuracao de forma acumulativa. Dessa urna, serdo retirados aleatoriamente,
tantos cupons quantos forem necessarios até que se encontre cupons
devidamente preenchidos em igualdade com o nimero de prémios a distribuir
na apuracao.

Os cupons depositados na urna (vendedor) da promocgao participarao das
apuragdes de forma nao acumulativa. Dessa urna, serdao retirados
aleatoriamente, tantos cupons quantos forem necessarios até que se encontre
cupons devidamente preenchidos em igualdade com o nimero de prémios a
distribuir na apuracao.

As apuragdes serao realizadas por membros da empresa promotora que
possuem reconhecida capacidade e saber notério relacionado as regras da
presente promocdo, cuja decisdo desses membros sera considerada soberana
e irrecorrivel.

Durante a realizacdo da apuracdo, as pessoas presentes ndao poderdo se
aproximar dos cupons.

CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

N3o terdo validade inscricdbes que ndo preencherem as condigbes basicas
previstas neste regulamento e que impossibilitarem a verificacdo de sua
autenticidade valendo apenas os cupons de participacdo originais impressos
pela Promotora.

Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promocdao em
caso de comprovacdo de fraude, de ndo preenchimento dos requisitos
previamente determinados e/ou em decorréncia da prestacao de informacoes
incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do regulamento da
promocgao.

Uma vez identificada a pratica de ato tipificado como ilicito penal, o
contemplado respondera pelo crime de falsificagdo de documentos ou uso de
documento falso, sem prejuizo de responder civilmente por seus atos.

Nao poderdo participar da promocado os proprietarios e funcionarios das lojas,
espacos comerciais e quiosques do Shopping Total, as pessoas juridicas, os
socios, acionistas e funcionarios do Shopping Total, da Administradora do
Shopping, do Condominio, Associagdao dos Lojistas, Fundo de Promocdes, das
empresas terceirizadas que prestam servicos ao Shopping Total, e ainda de
guaisquer empresas diretamente envolvidas com esta promogdo e seus
respectivos funcionarios. Aqueles que infringirem o aqui disposto poderdo ser
acionados, judicial ou extrajudicialmente, pelo promotor da campanha.

6.4.1. O cumprimento do item é de responsabilidade da empresa
promotora, através de consulta ao banco de dados de funcionarios
no momento da apuragao.

6.4.2. As pessoas mencionadas no item 6.4, quando identificadas e que de
alguma maneira manipularam, violaram ou fraudaram este
Regulamento para participar da promocdao ndo terdo direito a
premiacdo. Caso esta identificacdo seja feita no momento da
apuracao, sera retirado, no ato do sorteio, um novo cupom valido.
Se porventura, o Shopping receber uma dendncia posterior a
apuracdo e anterior ao usufruto do prémio, indicando que qualquer
ganhador se enquadra numa das categorias mencionadas no item



7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

6.4 e ndo poderia ter participado da promogdo, apdés comprovagao
da denuncia, este perdera imediatamente o direito ao prémio sendo
gue neste caso o participante sera substituido por outro participante
sorteado (cupons suplentes) e assim sucessivamente até que se
encontre um contemplado que atenda as regras do presente
regulamento.

FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

O nome do contemplado sera divulgado no site e rede sociais do Shopping
Total para consulta no prazo de até 10 (dez) dias, a contar da data da
respectiva apuragao.

As Empresas Promotoras comunicarao o contemplado sobre a classificacao e
premiacao destes nesta Promogdo no prazo de até 10 (dez) dias, a contar da
data da respectiva apuragao.

O contato com o contemplado sera realizado por meio de ligagao telefonica
e/ou telegrama e/ou e-mail, com base nas informacdes contidas no cupom,
no momento da comunicacdo o Shopping informara o contemplado os
procedimentos necessarios para o recebimento do prémio.

ENTREGA DOS PREMIOS:

O prémio sera entregue ao respectivo contemplado no Shopping Total
localizado na Av. Cristévao Colombo, 545 - Floresta — Porto Alegre/RS em
data e horario a ser combinado com o contemplado até 30 (trinta) dias a
contar da data da respectiva apuracao de acordo com o Decreto 70951/72 -
Artigo 59.

Para a retirada e/ou entrega do prémio, o ganhador deverd apresentar
documentagdo comprobatéria original e cépia do RG/CNH, CPF e coépia do
comprovante de residéncia. O prémio podera ser retirado por terceiros apenas
na apresentacdo de procuracdo reconhecida em cartorio.

O prémio distribuido devera ser livre e desembaragado de qualquer 6nus para
0 contemplado.

Nos termos da legislagdo em vigor, ndo serd permitida a conversao do prémio
em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a transferéncia
do prémio a terceiro, que ndo o contemplado, em data anterior a sua efetiva
entrega e integralizacdo ao patrimonio deste.

Na eventualidade do ganhador vir a falecer, o respectivo prémio sera entregue
ao espodlio, na pessoa do seu inventariante. Ndo havendo processo de
inventario, sera entreque a um dos herdeiros do contemplado, com
consentimento dos demais, desde que devidamente comprovada esta
condicao

DISPOSICOES GERAIS:

O regulamento da promocdo esta disponivel no balcdo de trocas da promogao
e no site www.shoppingtotal.com.br.

A simples participagdo nesta promocdao significa que o participante conhece e
aceita plenamente todas as normas expressas no presente regulamento,
aceita fornecer os dados cadastrais e concorda em ser contatado pela empresa
promotora por meio de e-mail, mensagem ou qualquer outra forma de
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

contato, salvo quando o participante informar que nao aceita ser contatado
pela empresa promotora.

O participante, autoriza e declara seu expresso consentimento quanto ao uso
de seus dados pessoais coletados para fins dessa campanha e, ainda, a sua
utilizacdo para fins de recebimento de informes sobre campanhas
promocionais, envio de ofertas e demais campanhas da promovente.

Os dados pessoais e dados pessoais sensiveis sdo tratados pelo Shopping
Total nos termos da Lei n® 13.709/18 (LGPD) e da Politica de Privacidade
disponivel no link politica-de-privacidade

9.4.1. A sua privacidade €& importante para nds, por isso nao
compartilhamos suas informacdes pessoais.

Os dados serao compartilhados apenas com as empresas contratadas pela
Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de
dados, pela contabilidade, pela auditoria, pela autorizacdo e prestacao de
contas da promocdo junto a SPA/MF, pela assessoria juridica, pela entrega
dos prémios, todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a
presente promogao. Os dados também serdo compartilhados com a SPA/MF,
orgao publico responsavel pela autorizacdo, regulacdo e fiscalizagdo das
promocdes comerciais, em atencao a legislacdo que rege o tema.

A participagao na presente Promocao caracteriza, por si, a aceitagdo por parte
dos vendedores participantes de todos os termos e condicOes estabelecidas
no Regulamento.

As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente Promocao serdo,
preliminarmente, dirimidas por uma comissdao composta por 03 (trés)
representantes das Empresas Promotoras. Na eventualidade de nao se atingir
um consenso apos a atuacdo da comissdo, a questdo devera, entdo, ser
submetida a apreciacdo da SPA/MF. No siléncio injustificado das Empresas
Promotoras, bem como em razao de decisdo insatisfatéria que esta vier a
adotar quanto a eventuais solicitacdes de esclarecimentos que |he forem
apresentadas, poderdao os vendedores participantes da Promocdo, apresentar
suas reclamagdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos 6rgdos publicos
integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Conforme o disposto no art. 70, inciso 19, *b”, da Lein©. 11.196, de 21/11/05,
a instituicdo promotora recolherd 20% de IRF sobre o valor do prémio, até o
30 dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos geradores, através
de DAREF, recolhida na rede bancaria, com o cédigo 0916.

Fica, desde j3a, eleito o foro central da Comarca do participante para solugao
de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente Promocao.

Esta promocdo estd de acordo com a legislagdo vigente (Lei n.° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.© 70.951/72 e Portaria MF 7.638/22) e obteve
o Certificado de Autorizacao SPA/MF n°. 06.041268/2025 expedido
pelo Ministério da Fazenda.



